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Amici di
Angal OdV

Amici di Angal OdV, opera nel 
nord-ovest dell’Uganda, nel vil-
laggio di Angal, a 150 km dal Sud 
Sudan, a 10 km dal Congo. 

Sostiene l’ospedale rurale  St. Luke 
e 10 progetti socio-sanitari.

Fondata nel 2001, ha sede a Ne-
grar in provincia di Verona, Italia.
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Introduzione

Condividiamo attraverso parole, nu-
meri e immagini, la sintesi dei risultati 
conseguiti nel 2023 da Amici di Angal.

Il documento permette agli organi di 
governo e membri dell’associazione, ai 
beneficiari, ai donatori e finanziatori 
di misurare la strada fatta, guardando 
i dati economici e, non meno impor-
tante, l’impatto realizzato.

Buona lettura.
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La nostra carta d’identità

Chi siamo

“Associazione apartitica e aconfes-
sionale, Amici di Angal non ha fini 
di lucro, persegue esclusivamente 
finalità di solidarietà sociale, ed ha 
lo scopo di contribuire al soste-
gno e allo sviluppo dell’Ospedale 
St. Luke di Angal, Uganda e della 
popolazione ivi residente, con 
particolare attenzione alle fasce 
disagiate.”  

Art. 4 del nuovo Statuto OdV

Amici di Angal OdV, valorizza e sostiene eco-
nomicamente l’ospedale St. Luke di Angal, 
nel nord dell’Uganda, quale centro importan-
te, insieme ad altri, per la tutela della salu-
te degli individui e della comunità del West 
Nile, attraverso l’erogazione di cure medi-

che di qualità e campagne di prevenzione, e 
quale motore di riduzione delle distanze fra 
i gruppi sociali, attraverso progetti socio-e-
conomici, anche slegati dall’ospedale, a favo-
re delle fasce di popolazione più deboli.

Cooperazione allo sviluppo.  
Salute. Equità. Istruzione.  
Infanzia. Ambiente. Solidarietà.
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Messaggio del Presidente

Presentazione

Cari Soci, Donatori e Amici di Angal,

in un momento storico in cui le sfide della sostenibilità e delle disuguaglianze glo-
bali si fanno sempre più pressanti, è essenziale riflettere su come le nostre azioni 
locali possano contribuire a un cambiamento positivo su scala mondiale. La soste-
nibilità non è solo una questione ambientale, ma anche sociale ed economica, ed 
è strettamente legata al miglioramento delle condizioni di vita delle comunità più 
vulnerabili.

Viviamo in un mondo caratterizzato da crescenti disuguaglianze economiche e 
sociali. Mentre alcune regioni godono di un elevato benessere, altre lottano per 
garantire i servizi essenziali ai propri cittadini. La sostenibilità a livello planetario 
implica un impegno collettivo verso la riduzione delle disparità e la promozione di 
uno sviluppo equo e inclusivo.

In questo contesto, l’Ospedale St. Luke di Angal e la comunità circostante sono 
un esempio tangibile di come l’impegno e la solidarietà possano fare la differenza. 
Amici di Angal OdV, nel 2023 come ogni anno, ha dedicato risorse e passione per 
sostenere questa missione.

Nel 2023, abbiamo registrato un significativo incremento delle nostre attività 
e delle risorse destinate all’ospedale e ai progetti sociali. Grazie al sostegno dei 
nostri donatori e partner, siamo riusciti a finanziare il 30% della spesa corrente 
dell’ospedale e ad aiutare più di 1500 persone in difficoltà.

Il nostro Annual Report è una testimonianza del percorso compiuto finora e una 
base solida su cui costruire il futuro. Invito tutti voi a leggere questo documento 
con attenzione, per comprendere i risultati raggiunti e per continuare a sostenere 
la nostra missione con la stessa dedizione e passione che ci ha guidati finora. Insie-
me, possiamo fare la differenza e contribuire a un mondo più giusto e sostenibile.

Grazie per il vostro continuo sostegno.

“Crediamo in un mondo in cui, indipendentemente 
dalle condizioni economiche, personali e geografiche, 
tutte le persone abbiano accesso ad adeguate cure  
mediche e possano godere di uno stile di vita di-
gnitoso e sostenibile”.

Pierfrancesco Marsiaj
Presidente Amici di Angal OdV
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Mario Marsiaj
Consigliere e Fondatore

Claudia Marsiaj
Presidente onorario e Fondatore

Silvio Donà
Consigliere e Segretario

Camillo Smacchia
Consigliere

Carlo Piazza
Consigliere

Andrea Donisi
Tesoriere

Giulia Carollo
Fundraiser

La solidarietà è la coscienza di 
appartenere a una comunità che 
è grande quanto il mondo.

Il Consiglio 
Direttivo 
in carica

Afoyo 
(grazie) a tutti 

coloro che 
condividono 

tempo, 
competenze 

e risorse

Pierfrancesco Marsiaj
Presidente

Monica Rossin
Vice Presidente

Rita Polo
Consigliere e Fondatore
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Attori coinvolti

• 40.000 pazienti
• 162 persone di staff
• 250.000 persone 

bacino d’utenza
• 220 posti letto
• Diocesi di Nebbi
• CDA Ospedale

• 1.500 Assistiti
• 10 Progetti
• 6 Volontari
• 1 Responsabile
• Missione Comboniana
• Asilo e Scuola Primaria
• Cooperativa ATLA

Ospedale St.Luke

Progetti Sociali

Amici di Angal

• 57 Soci
• 288 Donatori
• 1 Dipendente
• 14 Volontari
• Enti pubblici e privati
• Aziende
• Consiglio Direttivo
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Maratona di aiuti

Gli anni delle prime ri-
strutturazioni dei re-
parti, di miglioramen-
ti infrastrutturali ed 
equipaggiamento. 
Ciò è stato possibile 
grazie a vari gruppi di 
appoggio, donatori pri-
vati, istituzioni eccle-
siastiche.

Formalizzazioni

Viene stipulata una 
convenzione tra ospe-
dale e Amici di Angal; 
si formalizza anche un 
accordo per i progetti 
sociali. Le “NEWS” da 
Angal aggiornano gli 
amici sulle attività e i 
problemi dell’ospedale.

2008-09

La nostra 
storia
Il 26 luglio del 2001, a Vicen-
za, Mario e Claudia Marsiaj, 
Rita Polo, Maria Rosa Stoc-
chiero e l’attuale Direttore del 
CUAMM, don Dante Carraro, 
firmano il documento che 
sancisce la nascita di Amici di 
Angal Onlus.

La nostra storia ha origini più 
lontane: inizia il 14 dicembre 
del ‘66 quando, Mario, me-
dico con alle spalle tre anni 
di intensa preparazione, as-
sieme a Claudia e a Pierfran-
cesco di un anno, partono da 
Venezia a bordo della nave 
“Africa”, sbarcano a Mombasa 
in Kenya, e il 3 gennaio del ‘67 
raggiungono Angal in Uganda. 
Sono inviati da Medici con 
l’Africa CUAMM. 

All’epoca del loro arrivo è pre-
sente, già da 2 anni, un altro me-
dico CUAMM: il Dott. Bolli con 
la moglie, l’ospedale è gestito da 
Suore e Padri Comboniani.

L’INIZIO

Nel ‘97 le Suore Comboniane, 
che per 37 anni avevano gesti-
to l’ospedale, si erano ritirate, e 
nel 2000 anche il Cuamm aveva 
concluso il programma di coope-
razione. 

L’ospedale rischiava di tor-
nare a funzionare solamente 
come dispensario. 

Nasce Amici di Angal Onlus.

2002-07
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Al passo coi tempi

Importanti donazioni di 
privati permettono la 
costruzione di casette 
per lo staff ed alloggi 
per i parenti dei degen-
ti. Si avvia l’informatiz-
zazione dell’ospedale 
mentre migliora la rete 
idrica da cui dipende la 
struttura.

Aiuti importanti

Dall’impegno ad ab-
bassare le rette di ac-
cesso alla scuola ma-
terna e ampliarne le 
strutture, alla riorga-
nizzazione dell’asset-
to manageriale dell’o-
spedale. 
Si struttura l’ufficio di 
raccolta fondi in Italia.

Covid-19

Arrivano finanziamenti 
per migliorare il servi-
zio materno-infantile, 
per i reparti e la ge-
stione della pandemia. 
Vengono spediti due 
container carichi di 
equipaggiamenti per 
l’ospedale e i progetti 
sociali.

I giorni nostri

Ritorniamo ad Angal 
dopo il Covid e l’Ebola. Si 
concludono i lavori della 
Neonatologia e la MCH. 
L’associazione diventa 
Organizzazione di Vo-
lontariato (Odv). Avvio 
del progetto RBF e nuo-
vi arrivi di medici volon-
tari ad Angal.

2022-232014-17 2018-212010-13
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Dove? 
A 8.000 km 
dall’Italia 

Angal
Operiamo, da oltre 
20 anni nell’Africa 
Sub-Sahariana, al fianco 
della popolazione del 
nord Uganda, nella 
regione del West Nile, 
distretto di Nebbi, vil-
laggio di Angal. 
La nostra sede legale e 
operativa è in Italia. Da 
qui svolgiamo attività 
di sensibilizzazione e di 
raccolta fondi. Siamo in 
costante comunicazione 
con Angal dove trascor-
riamo un paio di mesi 
all’anno.

Distretto di Nebbi (1,953 km2)

• 60 Parrocchie
• 596 Villaggi
• 298.300 Abitanti
• 1a Lingua Alùr

• 137 Scuole primarie (pubbliche e governative)
• 64 Asili 
• 26 Strutture sanitarie pubbliche e private
• 2 Ospedali
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47,2 milioni

Tasso di crescita annuo

Popolazione (2023)

Uganda: che paese è?
Indipendente dal 1962, la Perla dell’Africa (così è chiamata per le variegate ricchezze na-
turali racchiuse in 241 mila km quadrati) ha sofferto a lungo di tensioni interne e rove-
sciamenti di potere, culminati nel golpe nel 1986 di Museveni, attuale presidente di una 
democrazia parlamentare unicamerale.

Alcune delle attuali sfide: instabilità delle nazioni confinanti, elevata disoccupazione e 
povertà, corruzione diffusa, limitazione delle libertà d’espressione, discriminazione  delle 
minoranze, forte dipendenza da aiuti internazionali e sfruttamento del sottosuolo.

Inflazione media 2023

+2,7%

+ 5,45%

74 %

26%

PIL pro capite

$934 (2022)

15,7 anni

inflazione generi  
alimentari 11,10%

Dove vive la popolazione?

Il 57,2%  della 
popolazione si trova 
in povertà multidi-
mensionale (IPM)**

**Indicatore UNDP

rurale

urbana

Fonti: https://tradingeconomics.com/uganda/indicators, https://hdr.undp.org/data-center/specific-country-data#/countries/
UGA; https://worldpopulationreview.com/countries/uganda-population; https://data.worldbank.org/country/uganda?view=chart; 
https://tradingeconomics.com/italy/indicators

Indice dei prezzi al consumo

127,6

Stipendio medio mensile

249-622€
(aree rurali vs. urbane)

159°  su 193 na-
zioni. (0.550 indice di 
sviluppo umano per 
valutare la qualità 
della vita della popo-
lazione).
**Indicatore UNDP

monitora il tasso di inflazione e 
il costo della vita in un Paese

Uganda Italia

Inflazione media 2023

+ 5,71%

PIL pro capite

$33.281 (2022)

Indice dei prezzi al consumo

119,6

Stipendio medio mensile

1.475€
(approssimativamente)

30°  su 193 na-
zioni. (0.906 indice di 
sviluppo umano per 
valutare la qualità 
della vita della popo-
lazione).
**Indicatore UNDP

monitora il tasso di inflazione e 
il costo della vita in un Paese

inflazione generi  
alimentari 10,10%

Età media nazionale 
(cfr. Italia: 47 anni)
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Ospedale St. Luke 
Salute di base, per tutti

Posti letto

220
Persone curate

40.000
Staff tutto locale

162

Il contesto sanitario in Uganda

Il settore sanitario ugandese presenta forti criticità, disuguaglianze e 
rimane ampiamente sottofinanziato. 

La spesa pubblica sanitaria di 9 $ pro-capite è inferiore all’obiettivo del 
piano strategico nazionale di 17 $ e alla raccomandazione dell’OMS di 
34 $. Il Paese è fortemente dipendente dal sostegno esterno che rap-
presenta circa il 45% della spesa sanitaria, sostenuta da ONG e dona-
tori internazionali. 

Le strutture sanitarie governative, dislocate per lo più nelle zone ur-
bane, offrono mediamente servizi di scarsa qualità e discontinui nella 
disponibilità di farmaci e presidi medici. Cresce il ruolo della sanità pri-
vata e sale la pressione sugli ospedali rurali dove afferisce la popolazio-
ne più deprivata e fragile anche dal punto di vista sanitario. Per questo 
motivo l’ospedale di Angal è diventato, di fatto ormai da anni, gradual-
mente il punto di riferimento per l’intero distretto di Nebbi.

Obiettivi di sviluppo sostenibile

identificati dall’ONU e sotto-
scritti da 150 paesi per il 2030
https://www.un.org/en/sustai-
nable-development-goals
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Risultati e Sfide

1° per numero e qualità 
dei servizi tra i 33 ospedali 
accreditati presso l’UCMB 
(Uganda Catholic Medical Bu-
reau) 

crescono inflazione e sfi-
de economiche (legate al 
post pandemia e alle crisi glo-
bali). Diminuisce la capacità 
di spesa della popolazione e 
quindi l’accesso ai servizi sa-
nitari.

Tutti gli esseri umani 
hanno il diritto di ac-
cedere all’assistenza 
sanitaria e ricevere 
sostegno e cura delle 
loro sofferenze

Vision di Angal St. Luke Hospital
tratto dallo Statuto 

Missione 

Il St. Luke Hospital nasce come dispensario 
nel 1954, grazie ai Padri e Suore Combo-
niani. Oggi è un ospedale no-profit, di pro-
prietà della Diocesi di Nebbi, ma dotato di 
semi-autonomia di governo.

Trovandosi in un’area rurale e povera, dove 
il 91% delle famiglie vive di agricoltura di 
sussistenza e solo il 5,2% ha accesso all’e-
lettricità, l’ospedale di Angal offre servizi 
sanitari di base a tutti senza limitazioni. 

Quella di essere un ospedale generale, 
senza specializzazioni, in questa zona, è 
una scelta precisa:

1. per garantire la continuità e la sosteni-
bilità della struttura (con limitato sup-
porto governativo)

2. per erogare cure di qualità a tutti, sen-
za discriminazioni, specialmente di ca-
rattere economico. 

crescono le visite ambu-
latoriali e aumentano an-
che i ricoveri nei 4 reparti:  
spesso, per mancanza di ri-
sorse economiche i pazienti 
tardano a recarsi in ospeda-
le arrivando in condizioni già 
compromesse. 
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Il 2022-2023* dell’Ospedale St. Luke

Il 2022-2023 è stato il primo 
anno di attuazione del Piano 
strategico quinquennale 2022-
2027. 

L’Angal Hospital continua il suo 
percorso di ripresa e migliora-
mento e lo dimostra l’aumento 
del tasso di utilizzo dei servizi 
dell’ospedale rispetto all’eser-
cizio precedente. 

A metà anno, l’ospedale ha ac-
colto un nuovo team di con-
siglieri (membri del Board of 
Governors) e ha lanciato il pia-
no strategico 2022-27 che lo 
vedrà affrontare le sfide emer-
genti continuando a perseguire 
la sua missione statutaria. 

Il St. Luke si è trovato ad affron-
tare, per un altro anno, un mar-
cato contesto inflazionistico e 
senza la possibilità di ridurre ul-
teriormente i costi di gestione: 
la reale criticità delle strutture 
sanitarie ugandesi ed africane 
in genere. 

Il sostegno di Amici di Angal, 
Salvagnini Italia SPA, UNICEF 
-AVSI e IDI, attraverso progetti 
e sostegno diretto ai costi cor-
renti, hanno aiutato significa-
tivamente e sostanzialmente 
l’ospedale a sostenere la for-
nitura di servizi alle persone 
vulnerabili e svantaggiate. Il 
governo ha aumentato il sussi-
dio condizionale in denaro per 
l’assistenza sanitaria primaria, 
e continua a fornire gratuita-
mente i farmaci antiretrovirali.

L’ospedale ha concluso il pro-
getto di ristrutturazione del 
progetto neonatale, finanziato 
dal Fondo Assistenza al Per-
sonale del Banco Popolare di 
Verona (FAS) e sta cercando 
ulteriori fondi per attrezzare il 
reparto. Quasi ultimata anche 
la costruzione della MCH (am-
bulatori per la cura della mam-
ma e del bambino).

Il volume delle attività e dei 
pazienti serviti ha mostrato un 
certo livello di ripresa, soprat-
tutto per i servizi di secondo 
livello. Aumenta il numero di 
ricoveri, dei parti, dei pazienti 
affetti da HIV in cura e del nu-
mero di vaccini somministrati 
ai bambini. 

Anche la qualità dell’assisten-
za è migliorata rispetto all’anno 
precedente. In generale l’ospe-
dale ha registrato un aumento 
dell’occupazione dei letti dal 
69% al 71%, un calo del numero 
dei decessi dello 0,4%, la mor-
talità materna da 144/100.000 
nati vivi a 102/100.000 nati 
vivi e i neonati nati morti da 
20/1.000 parti a 10/1.000. 

Rispetto all’anno preceden-
te l’ospedale registra un lento 
progresso verso la ripresa in 
termini di prestazione di ser-
vizio. Tuttavia, l’inflazione e le 
sfide economiche che ne sono 
derivate ne impediscono anco-
ra una piena ripresa.

*Nota: l’anno finanziario ugandese, diversamente dal nostro, inizia il primo luglio e 
finisce il trenta giugno dell’anno successivo. Per questa ragione i dati di bilancio e i 
dati ospedalieri cadono tra il 2022 e il 2023

Dottor Benard  Tugume
CEO St. Luke Hospital
Direttore dell’ospedale St.Luke 
da dicembre 2021. Laureato in 
medicina nel 2010 alla Makerere 
University, lavora ad Angal da 
10 anni dopo esperienze di la-
voro al Lacor di Gulu e al Dabani 
Hospital di Busia. 
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Dati 2022 - 2023

• 23.557 pazienti ambulatoriali

• 12.574 ricoveri

• 2.780 visite alla clinica HIV

• 5.367 visite in clinica prenatale

• 12.283 dosi di vaccino

• 2.951 parti di cui 1.446 cesarei

• 2.553 interventi chirurgici

• 5 Medici, 83 infermieri e 
ostetriche

• 20 professionisti sanitari 
(farmacisti, laboratoristi, etc.)

• 27 staff di supporto

• 16 risorse non cliniche 
(cuochi, autisti, guardie)

• 11 amministrativi

PAZIENTI STAFF
162 operatori, tutti locali

• Reparto Maschile 

• Reparto Femminile 

• Reparto Pediatrico

• Maternità 

• Ambulatori

• Ostello Partorienti 

• Farmacia 

• Lavanderia 

• Amministrazione

• Diagnostica raggi X

• Neonatologia

• Unità Nutrizionale

• Laboratorio 

• Sala operatoria 

• Unità sterile

• Isolamento

• Fisioterapia

SERVIZI
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48 letti hanno accolto in to-
tale 3.869 donne in un anno. 
2.951 parti (il 49% cesarei, 
+2%). L’edificio accoglie an-
che ginecologia e sala parto. È 
annessa la Neonatologia. Cre-
scono i nati sotto 2,5 kg.

Con 3.929 ricoveri è stato il 
reparto più dinamico dell’o-
spedale. Dispone di 56 letti, 
14 infermieri di diverso livel-
lo. Nel 2023 sono stati sosti-
tuiti letti e attrezzatura medi-
cale.

Orario di apertura esteso alle 
8.00/20.00, dal lunedì al sa-
bato. Patologia più frequen-
te: la malaria. Aumento degli 
accessi rispetto al 2022 con 
fluttuazioni legate alle stagio-
ni secche e umide.

Ambulatori (+4% accessi)

Triplicano le ecografie 
(4.343) grazie a nuovo per-
sonale. Calano gli esami ra-
diologici (-17.5%) per l’as-
senza del tecnico radiografo.  
Crescono (76.371) i test di la-
boratorio. Le unità di sangue 
(1.569), restano inferiori ri-
spetto alla domanda. 

1 ambulanza non equipaggia-
ta, 1 nuova ambulanza equi-
paggiata (donazione CEI), 1 
auto per brevi spostamen-
ti. Lavanderia. Inceneritore. 
Pannelli solari e generatori. 3 
pozzi e vari serbatoi per l’ac-
qua potabile servono gli edifi-
ci ospedalieri.

Maschile (+5.1%): 1.641 pa-
zienti, 40 letti. Femminile 
(+16.6%): 1.794 ricoverate, 
37 letti. La permanenza me-
dia è di 6.6 giorni per gli uomi-
ni e 5.8 per le donne. Cresce la 
mortalità nel reparto maschi-
le, invariata nel femminile.

Maternità (+5.6%) Pediatria  (+16.4%)

Rep. Maschile e Femminile Servizi Diagnostici Reparto tecnico

16
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Cresce il numero di mamme 
che eseguono tutte e 4 le vi-
site pre-nascita, ma resta una 
sfida farle tornare al St. Luke 
per la  visita post natale dei 6 
giorni (calo di quasi 200 neo-
nati rispetto al 2022).

Localizzata all’interno dell’o-
spedale, in 2 stanze troppo 
piccole rispetto ai bisogni. Vi 
lavorano 3 persone addette 
all’inventario, stoccaggio e di-
stribuzione secondo gli ordini 
dei vari reparti.

Sono state 252 le future 
mamme accolte nelle ultime 
due settimane di gravidanza. 
26 letti a disposizione, spazi 
e momenti condivisi, visite 
per accompagnare le gestanti 
verso parti in piena sicurezza.

Mother Hostel Clinica Post e Prenatale Farmacia  

Unità Nutrizionale
È il primo progetto di origine socio-sanitaria idea-
to già nel ‘67 da Claudia Marsiaj e conosciuto come 
“Operazione Proteine”.

Oggi le attività sono cambiate, il progetto è gestito 
dall’ospedale e si svolge principalmente nei villaggi, in 
linea con le raccomandazioni nazionali. 

Al St. Luke Hospital resta operativo il reparto dotato 
di 9 letti destinati ai bambini gravemente malnutriti 
individuati nei villaggi, dove un’equipe ospedaliera si 
reca periodicamente per fare monitoraggio, preven-
zione e formazione ai genitori. Il numero di ricoveri 
sta diminuendo anno dopo anno, poiché viene privile-
giata l’azione territoriale ma è aumentata la mortalità 
dei ricoverati in ospedale (mediamente più gravi).

Ricoveri 2020/21: 151. Ricoveri 2021/22: 114. Rico-
veri 2022/23: 105. Restano in ospedale, in media, una 
settimana e mezza.
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Bilancio 
St. Luke 
Hospital 

2022-23

+34% rispetto  al 2021-2022

 € 1.064.179

83%
da aiuti esterni

da ticket sanitari

17%

La parte prevalente del bilancio dell’o-
spedale continua a provenire da aiuti 
esterni (83%) tramite donazioni e pro-
getti nazionali e internazionali. 

Tuttavia sono aumentati del 14,5% gli incassi dai ticket degli 
utenti, principalmente per effetto del maggiore afflusso di pa-
zienti e della costante disponibilità dei servizi diagnostici che 
beneficiano di un nuovo radiografo e un ecografista junior.

L’ ospedale ha ricevuto complessivamente 141.488 € per proget-
ti di sviluppo infrastrutturale (+13%), principalmente dalla CEI 
Conferenza Episcopale Italiana per la realizzazione del progetto 
“Verso una maternità sicura e un bambino sano” e dal Fondo Assi-
stenza al Personale del Banco Popolare di Verona per l’allestimen-
to del nuovo reparto di neonatologia. Finanziamenti che vedono 
una forte partecipazione di Amici di Angal nella progettazione.

Il sostegno del governo ugandese, attraverso il programma  
PHC-CG, gioca ancora un ruolo significativo nelle entrate 
dell’ospedale seppure in vistoso calo. Oggi copre circa l’11%  
della spesa ed è composto di: 51 mila € come entrate in denaro, 
47 mila € come linea di credito per i farmaci forniti dal JMS.

Le donazioni in denaro per la spesa corrente da parte di Amici 
di Angal, principale donatore dell’ospedale, sono aumentate del 
10%. Inoltre, Amici di Angal ha finanziato - insieme a Salvagnini Ita-
lia SPA e Juice - il progetto di finanziamento basato sui risultati 
RBF e l’acquisto di una macchina per il laboratorio (12.500€), 
oltre ad altro materiale inviato tramite container. Questo ha 
permesso di poter contare su una maggiore disponibilità per 
la spesa corrente e per consentire all’ospedale di migliorare la 
qualità delle cure fornite ai pazienti che vi accedono.

N.B. Cifre riportate dal bilancio 
ufficiale convertite in € al cambio 
1:4100 medio per il periodo di ri-
ferimento

L’esercizio 2022-23 si 
è concluso con un qua-
dro finanziario com-
plessivamente positi-
vo. Rispetto all’anno 
precedente le entrate 
sono aumentate del 
34% e le uscite del 
32,5%.

(*) Amici di Angal fa giungere alla comunità attraverso l’ospedale le risorse economiche  destinate ai 
Progetti Sociali, amministrati dal Responsabile Deogratias Ofoyrwoth. Questi influenzano il bilancio 
del St. Luke Hospital, che vede le due voci sia in entrata che in uscita di pari importo.

ENTRATE

Amici di Angal 273.868 €

Donazioni internazionali 195.156 €

Donazioni in materiale 192.859 €

Rette ospedaliere 199.624 €

Governo 78.034 €

Altre entrate 26.085 €

Progetto RBF 109.819 €

Progetti Sociali (*) 83.661 €

Totale 1.064.179 €
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+32,5 % rispetto al 2021-2022

€ 1.004.872

+21,8%
farmaci e forniture mediche

Le uscite, di riflesso alle 
entrate, sia per costi cor-
renti che per progetti di 

sviluppo infrastrutturale sono aumentate del 
32,5% rispetto all’anno precedente. 

I costi di gestione, visto il maggior numero di 
accessi, sono tornati quasi ai livelli pre-covid. 
Le aree di maggior impegno sono da sempre 
le risorse umane e i medicinali, che insieme 
esauriscono il 72% del budget. 

Le uscite per i farmaci hanno registrato una 
crescita del 21,8% mentre l’aumento dei costi 
del personale è stato dell’11,4%, destinato a 
migliorare la percentuale di personale quali-
ficato, soggetto peraltro ad un forte ricambio 
(22% ogni anno). Anche le spese amministra-
tive sono aumentate, principalmente a causa 

USCITE

+271,2%
costi di trasporto, diesel per 

generatori

Personale 369.592 €

Medicinali 350.597 €

Progetti 89.598 €

Progetti Sociali (*) 83.661 €

Servizi, forniture, trasporti 80.829 €

Costi amministrativi 30.595 €

Totale 1.004.872 €

di una maggiore pressione previdenziale, di una 
più intensa attività di capacity building, e per i 
maggiori costi bancari (perdite nel cambio di 
valuta).

Il 2022/23, come detto, è stato un anno di inve-
stimenti per lo sviluppo infrastrutturale e l'ap-
provvigionamento di attrezzature.

Abbiamo riscontrato un aumento dei costi 
di trasporto e dei generatori diesel a seguito 
dell'aumento del prezzo del carburante (da 16 
mila € nel 2021-22 a 59 mila € nel 2022-23). 
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Deogratias 
Ofoyrwoth
Responsabile Progetti 
Sociali 

Organizza, gestisce e 
rendiconta le attività 
sociali. Valuta tutti i 
casi ed i bisogni dei ri-
chiedenti. Nativo di An-
gal, è padre di 4 figli.

La missione principale di Amici 
di Angal è la salute che, come 
descrive l’Organizzazione 
Mondiale della Sanità, è “uno 
stato di completo benessere 
fisico, psichico e sociale e non 
semplice assenza di malattia o 
infermità”. 

Crediamo che il sostegno alla 
salute non resti confinato nel 
recinto dell’Ospedale, ma anzi, 
si debba esercitare in ogni luo-
go dove vive la comunità. 

I Progetti Sociali, iniziative di 
matrice socio-sanitaria, avviate 
storicamente da Claudia Mar-
siaj, attraverso la prevenzio-
ne, alimentazione dignitosa, 
conoscenze e opportunità di 

apprendimento, sono finalizzati 
a promuovere una vita dignito-
sa per la comunità, sostenendo 
anziani, madri sole, vedove, 
bambini, disabili, orfani, adole-
scenti, poveri, malati; in breve 
chiunque, a vario titolo, si trovi 
in grave difficoltà.

1. Samaritan Fund
2. Hospital Connect
3. Orfani
4. Cibo per i poveri
5. Cibo per i malati di AIDS
6. Asilo Saint Theresa
7. Scuola per ciechi
8. Borse di Studio
9. Fattoria ATLA
10.  Trees

I 10 Progetti Sociali

I progetti sociali nascono dall’ascolto 
e dall’osservazione. Abbiamo realiz-
zato dei video per descriverli meglio, 
vai sulla nostra pagina YouTube. 
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1. Samaritan Fund
Farmaci, ricoveri e trasporto gratis ai malati 
cronici, poveri o in situazioni di emergenza che 
necessitano di cure, ma sono economicamente 
incapaci di affrontarle. Un progetto in partner-
ship con l’ospedale St. Luke, per uscire dal cir-
colo vizioso povertà-infermità. 

Si rivolge a pazienti malati (dai 3 ai 101 anni). 
Amici di Angal fa fronte alle spese dei ticket sa-
nitari e di trasporto verso altre strutture.

Beneficiari: 400
Spesi nel 2023: € 19.163

3. Orfani
Bambini rimasti senza genitori per varie cause tra cui 
l’AIDS, vengono accolti dai parenti o dai vicini di casa. 
Questi si trovano ad affrontare un aggravio economico 
importante per le maggiori spese alimentari, di vestiario 
e di studio. Il progetto contribuisce alle spese di manteni-
mento degli orfani e garantisce controlli sanitari regolari. 

Il sostegno si conclude una volta raggiunti i 13 anni di età, 
per lasciare posto a nuovi beneficiari. La somma, di 12€ al 
mese, è erogata direttamente alle famiglie.

Beneficiari: 140 
Spesi nel 2023: € 22.590

ASSISTENZA ECONOMICA

Veneranda
Volontaria Orfani

Giustino
Volontario Orfani

Antony
Volontario Orfani

2. Hospital Connect
Un ponte tra i malati con le loro famiglie e l’o-
spedale per aiutarli a sostenere le difficoltà 
logistiche e psicologiche della malattia.

Programma svolto in partnership con l’ospe-
dale St. Luke e gestito da Sr. Stella Akello. 

Le attività si svolgono in ospedale dove Sr. 
Stella accoglie e guida i pazienti ai servizi di 
cura, ma anche nei villaggi con 
sostegno psicologico, spiri-
tuale e con cure palliative. 

Beneficiari: 20
Spesi nel 2023: € 2.791

Sr. Stella
Volontaria
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Judith
Assistenza 
alimentare

CIBO
4. Cibo per i poveri
Sostegno alle persone completamente senza risorse, soprattutto an-
ziani e vedove, impossibilitati a lavorare. Ogni 2 settimane ricevono un 
aiuto alimentare per l’intera famiglia. Non vengono distribuiti soldi, ma 
direttamente farina, fagioli, olio, zucchero, pesce secco e sapone. C’è 
chi cammina per più di tre ore per venire a ricevere questo sostegno.

Beneficiari: 60 famiglie
Spesi nel 2023: € 14.126

5. Cibo per malati di AIDS                                                          
Il progetto di aiuto alimentare accompagna il ritiro dei medicinali an-
tiretrovirali distribuiti nella clinica HIV dell’ospedale St. Luke. Quando 
l’interessato viene a ritirare la terapia, ritira anche il cibo. Il cibo man-
tiene il corpo e la mente in forze (entrambe provate dalla malattia che 
riduce anche la capacità lavorativa). Un incentivo contro l’abbandono 
delle cure, di importanza fondamentale in un paese tanto martoriato 
dall’AIDS.

Beneficiari: 405 
Spesi nel 2023: € 27.370

Sister Stella
Assistenza 

socio-sanitaria 
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7. Scuola per ciechi
Nella scuola primaria di Angal, studenti non ve-
denti frequentano le lezioni insieme ai compagni 
vedenti. Il progetto combatte le discriminazioni 
e fornisce supporto alimentare (carne, pesce, 
fagioli, zucchero), manutenzione delle macchine 
Braille, manutenzione del dormitorio per gli stu-
denti e integrazione salariale per i docenti ciechi.  

Beneficiari: 32 ciechi/ipovedenti e 13 ragazzi e 
ragazze con altre disabilità

Spesi nel 2023: € 4.592

ISTRUZIONE
6. Asilo St. Theresa
La scuola ha una funzione educativa e sociale 
fondamentale. È un ambiente sicuro e forni-
sce conoscenze igieniche di base. Il progetto 
prevede sostegno alle rette scolastiche per 
le famiglie in difficoltà, integrazione dello sti-
pendio degli insegnanti, fornitura di materia-
le scolastico agli alunni. Il progetto, dopo le 
restrizioni pandemiche, è ricominciato a pie-
no ritmo con un aumento di studenti e la ne-
cessità di riorganizzare le risorse scolastiche.

Beneficiari: 300 alunni/e
Spesi nel 2023:  € 7.628

8. Borse di studio
Supporto economico ad un gruppo di studenti 
ciechi e/o svantaggiati, sostenuti da singoli do-
natori che contribuiscono regolarmente alle ret-
te scolastiche delle scuole superiori/tecniche. 
Un passo fondamentale per dare un futuro a chi 
non ce l’ha.

Beneficiari: 10
Spesi nel 2023: € 6.766
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AMBIENTE
9. Fattoria didattica Cardellino - ATLA
Adolescenti orfani senza possibilità di proseguire gli studi e senza risorse per avviarsi nel mon-
do del lavoro, vengono inclusi nel progetto didattico ambientale “Fattoria Cardellino” imple-
mentato dal partner locale “Cooperativa ATLA”. I fondi sono impiegati per l’acquisto di sementi 
e animali, attrezzi e materiale per preparare e lavorare la terra sulla quale gli alunni sperimen-
tano le competenze apprese in classe.  Nel 2023 la seconda classe di 13  studenti ha concluso il 
corso a indirizzo agro-forestale, superato l’esame finale teorico e pratico e conseguendo il DIT 
(diploma riconosciuto a livello nazionale). 

Beneficiari: 20
Spesi nel 2023 le attività produttive e formative (pag. 33 per progetto formazione: € 7.288) 

10. Progetto Trees
Un progetto di ripopolamento arboreo su piccola 
scala con l’obiettivo di contribuire a ripristinare l’e-
cosistema boschivo dell’area circostante Angal, pro-
teggerlo da ulteriore depauperamento e favorirne 
una gestione sostenibile e consapevole, riconoscen-
do alle attuali e prossime generazioni il diritto ad un 
ambiente sicuro, pulito, sano e sostenibile. Il proget-
to fornisce talee, insetticida e formazione.

Beneficiari: 100

Spesi nel 2023: €5.149
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Bilancio dei Progetti Sociali

Cibo per malati di AIDS 27.370 €  15.171 €

Orfani 22.590 €  21.242 €

Samaritan Fund 19.163 €  16.044 €

Cibo per i poveri 14.126 €  8.597 €

Asilo St. Theresa 7.628 €  6.351 €

ATLA Fattoria+Scuola (*) 7.288 €  3.642 €

Borse di studio 6.766 €  4.683 €

Progetto Trees 5.149 €        -

Scuola per Ciechi 4.592 €  3.343 €

Hospital Connect 2.791 €  1.809 €

Ufficio 5.611 €  4.035 €

Varie 1.653 €  1.219 €

Totale 124.726 €  86.136 €

(*) questo importo comprende la quota finanziata da Fondazione Valdostana) 

Le risorse dedicate ai progetti sociali nel 
2023 sono cresciute significativamente ri-
spetto al 2022, con un aumento del 45%. Le 
cause sono principalmente due: una forte in-
flazione che ha fatto salire i costi dei generi 
alimentari anche del 20%, mentre la seconda 
è una ragione contabile, dovuta alla recente 
introduzione del bilancio per competenza, 
per cui le cifre del 2022 erano sottostimate.

Non c’è dubbio tuttavia che l’aggravio dei co-
sti è stato reale e grave, e che questo ha col-
pito maggiormente i progetti puramente as-
sistenziali che comportano l’acquisto di cibo.

Dei tre pilastri, assistenza, istruzione, am-
biente, il primo, che rappresenta i 2/3 della 
spesa complessiva, è di gran lunga il più gra-
voso. Purtroppo su questo si può fare ben 
poco: se i prezzi salgono non si può che ac-
cettarlo. Tutte le contromisure come la ri-
cerca di fornitori più economici o l’acquisto 
in stock sono già stati esplorati e messi in 

pratica. D’altra parte è impossibile pensare 
di diminuire gli assistiti. Le famiglie che so-
steniamo sono già fortemente provate dalla 
crisi economica, i bisogni crescono anziché 
diminuire. Ci accontentiamo di sapere che 
questi aiuti sono gestiti in modo ottimale e 
che portano beneficio ad un gran numero di 
persone in forte difficoltà.

È partito nel 2023 il nuovo progetto “Trees” 
che mira a contrastare il depauperamento 
arboreo, giunto a livelli insostenibili. È un pro-
getto che - pur essendo fuori dai canoni tradi-
zionali dei nostri progetti - ha un forte impat-
to sociale, è stato accolto con entusiasmo, e 
sta creando grandi aspettative. Speriamo nel 
prossimo anno di vedere un salto di qualità 
con l’arrivo di finanziamenti esterni.

Gli studenti disabili o in situazioni di grave 
difficoltà economica cui sono state concesse 
borse di studio sono ormai 10. È un investi-
mento nel futuro che riteniamo importante.

2023              2022
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€153.895
COFINANZIATO

Progetti straordinari dell’anno 2023
A fianco della normale programmazione che prevede il sostegno all’ospedale St. Luke e ai Pro-
getti Sociali, grazie al lavoro di progettazione e di partecipazione a bandi riusciamo ad assicu-
rarci finanziamenti coi quali affrontare progetti di largo respiro, per coprire quelle necessità 
infrastrutturali rese altrimenti impossibili senza aiuto esterno. Spesso sono in regime di  com-
partecipazione finanziaria, altre volte interamente finanziati da istituzioni o privati.

1. Progetto RBF
Prosegue al St. Luke Hospital per il secondo 
anno il Progetto RBF (Result Based Financing), 
forma virtuosa di aiuto utilizzato da anni nel-
la cooperazione internazionale in sostegno ai 
programmi sanitari.

Il “finanziamento in base al risultato” mira a co-
niugare il sostegno alle spese di funzionamen-
to di una struttura sanitaria con un incentivo a 
migliorarne la qualità: ogni volta che il St. Luke 
fornisce alla popolazione i servizi compresi nel-
la lista convenuta con Amici di Angal (per lo più 
attinenti all’area materno infantile, primario 
ambito d’azione), “si assicura” un certo sussidio, 
purché il ticket pagato dal paziente sia sotto 
una certa media e la qualità del servizio al di so-
pra di una soglia minima. Un incremento della 
qualità aumenta il sussidio riconosciuto.

Scopi del progetto: mantenere i servizi sani-

tari del St. Luke accessibili ai poveri, garantire 
la buona qualità delle cure erogate, stimolare 
l’ospedale ad utilizzare al meglio l’aiuto fornito 
per continuare a riceverlo, motivare lo staff sa-
nitario a non abbandonare il St. Luke in favore 
di altre strutture con stipendi più elevati. 

Nel 2023 il progetto è stato cofinanziato da 
Amici di Angal e le aziende Salvagnini Italia 
SPA e Juice. 

Le valutazioni degli indicatori sanitari prefis-
sati, eseguite ogni 3 mesi da un team di esperti 
esterni, hanno registrato importanti migliora-
menti qualitativi (punteggi del 90% ed oltre). 

C’è margine di miglioramento sui tempi d’atte-
sa, sul rispetto delle procedure, il monitoraggio 
e la gestione della documentazione clinica, la 
pulizia e sicurezza di alcune aree dell’ospedale. 
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Mother & Child Health Care Center

L’ obiettivo dell’iniziativa è contribuire alla  
riduzione del tasso di mortalità materna e 
neonatale nell’area servita dall’ospedale 
focalizzandosi su interventi rivolti all’ac-
cesso ai servizi pre e post natali di buona 
qualità al St. Luke e al rinvio tempestivo 
delle emergenze ostetriche della comunità.

Il progetto con un budget di 164.000€, fi-
nanziato in buon parte - 135.000€ - dalla 
CEI (Conferenza Episcopale Italiana) nel 
2022, ha visto nel 2023 il completamento 
della costruzione di nuovi ambulatori, l’ac-
quisto di strumentazione e una nuova am-
bulanza, la formazione del personale e la 
mobilitazione della comunità. 

Amici di Angal ha partecipato all’iniziativa, 
oltre che nella fase progettuale, sostenen-
do parte della spesa corrente dell’ambula-
torio (26.000€) trasferita come ordinario 
supporto al St. Luke e con 5.775 € per co-
prire i costi del lavoro (straordinari) per le 
infrastrutture.

L’unità, avviata fin dalle prime fasi di esi-
stenza dell’ospedale, si avvale oggi di 6 per-
sone di staff tra tecnici e assistenti, ciascu-
no dei quali esegue, in media, 12.729 esami 
ogni anno. Per un ospedale generale, come 
il St. Luke, un laboratorio ben organizzato 
e attrezzato è una necessità imprescindi-
bile.

Dopo attente valutazioni da parte della 
Dott.ssa Rosolen sullo stato dei macchinari 
di laboratorio sono state individuate diver-
se criticità, alcune da affrontare urgente-
mente, altre meno immediate e program-
mate nel corso del 2024.

Al fine di potenziare i servizi diagnostici 
erogati, riducendo i tempi d’attesa e mi-
gliorando l’affidabilità e la qualità del pro-
cesso, è stato introdotto lo Human Count 
5D (analizzatore ematologico capace di 
eseguire 60 campioni l’ora su sangue ve-
noso e capillare e conteggio definito delle 
cellule immature) in sostituzione del pre-
cedente macchinario obsoleto, soggetto 
ormai a frequenti rotture.  

€ 164.000
COFINANZIATO

2. MCH 3. Laboratorio

€ 12.658
AUTOFINANZIATO
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4. Container e Donazioni in materiale

Due container da 12 metri ciascu-
no, per un totale di 14 tonnellate, 
sono stati spediti ad Angal dopo 
essere stati preparati e imballati a 
Vicenza grazie al supporto logistico 
dell’azienda Salvagnini Italia SPA.

L’idea della spedizione era nata
nel 2022 quando l’azienda ci aveva 
donato un archivio mobile profes-
sionale meccanico di grande ca-
pienza (22 sezioni mobili). Nato per 
archiviare documenti è divenuto 
magazzino per la farmacia dell’o-
spedale. 

Tra il materiale spedito a fine ot-
tobre 2023, oltre all’archivio: un 
ecografo donato dall’ospedale di 
Negrar, carrozzine, termometri di-
gitali, strumenti per la sterilizzazio-
ne, due server per il sistema infor-
matico, divise, ma anche strumenti 
di lavoro da carpenteria, idraulica, 
giardinaggio ed elettro-utensili, 
materiale scolastico per l’Asilo e gli 
Istituti di Angal, generatori elettri-
ci, un mulino ad acqua ed una cal-
daia per lo smaltimento dei rifiuti, 
divise e scarpe da calcio per tutte le 
età, vestiti per bimbi e giocattoli per 
pazienti della Nutrition Unit.

€35.103
AUTOFINANZIATO
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La struttura che ospita il reparto maschile, 40 
letti disposti in 4 stanze, è stata costruita 50 
anni fa. Da allora ha accolto e curato un nu-
mero sempre crescente di pazienti, in media 
1.500 ogni anno. 

A causa della cronica scarsità di risorse che il 
St. Luke Hospital può destinare agli interventi 
di manutenzione, le infrastrutture del repar-
to maschile versavano in condizioni difficili. 

Il finanziamento di Caritas Italiana per il mi-
cro-progetto “Rinnovo del reparto maschile” 
si è dimostrato un concreto e rapido aiuto al 
miglioramento della qualità dei servizi di cura. 

Il supporto dell’ente di 4.800€ è stato impie-
gato per interventi edili e acquisto dell’at-
trezzatura alla quale ha co-partecipato anche 
Amici di Angal (8.213€) attivando una raccolta 
fondi  finalizzata all’acquisto di nuovi letti. 

5. Pediatria

6. Reparto Maschile

Supporto economico al reparto pediatrico dell’ospe-
dale St. Luke per la fornitura delle seguenti attrez-
zature: 10 letti pediatrici, 2 letti con asta per flebo, 2 
carrelli per strumentario medico multi-scopo, 2 set di 
strumenti per medicazioni, 1 carrello per emergenza, 5 
aste con ruote per flebo, 1 carrello per medicazioni. 

A beneficiare del progetto di rinnovo sono oltre 3.000 
bambini che ogni anno vengono ricoverati nel reparto.

I fondi sono stati raccolti grazie allo spettacolo benefico 
organizzato insieme alla compagnia ABC che il 22 apri-
le 2023 ha messo in scena il musical “La Rupe dei Re” 
presso l’Auditorium della Gran Guardia a Verona.

€ 13.013
COFINANZIATO

€ 5.188
AUTOFINANZIATO
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Cinque pozzi del Distretto di Nebbi, nell’area 
circostante l’ospedale di Angal, sono stati ri-
pristinati grazie al cofinanziamento  di 7.000€ 
della Regione Veneto nell’ambito del Bando 
promosso dalla stessa nel mese di luglio 2023.

L’obiettivo del progetto, avviato a dicembre 
2023 e concluso a marzo 2024, è facilita-
re l’accesso ad acqua pulita e sicura a 3.400 
persone realizzando interventi di ripristino 
di pozzi manuali già presenti nelle comunità 
ma inutilizzabili a causa di malfunzionamenti 
e usura. 

I pozzi si trovano rispettivamente nei villaggi 
di Akwanji, Kwio, Center West presso la scuo-
la comboniana e la scuola primaria maschile di 
Angal. Durante l’implementazione del proget-
to tre dei cinque pozzi hanno manifestato cri-
ticità strutturali tali da impedirne, se non con 
un significativo aggravio dei costi, il ripristino. 
Per non disattendere gli impegni presi con la 
comunità e l’ente finanziatore, tre pozzi sosti-
tutivi sono stati oggetto di ripristino localizza-
ti ad Akuru, Aluka e Kwio. 

Amici di Angal è stata quota parte per 4.713€ 
(nel solo 2023) anche grazie al supporto di un 
gruppo di Abbiategrasso, gli Amici del Sorriso.

7. Water Rehabilitation Nebbi District

€ 11.713
COFINANZIATO
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Progetto formativo agricolo 
implementato grazie al so-
stegno di Fondazione di Co-
munità Valdostana (fondo ex 
Karacel) per il secondo anno. 

Si svolge tra Fattoria ATLA, in 
partnership con Cooperativa 
ATLA, e le classi della Scuola 
Comboniana di Angal. 

I beneficiari sono adolescen-
ti, ragazzi e ragazze orfane o 
svantaggiati a cui viene data 
l’opportunità di seguire corsi 
teorici e pratici, gratuitamen-

te, per un anno, finalizzati alla 
crescita professionale e all’ap-
prendimento di pratiche agri-
cole e di allevamento. 

Corsi teorici agro-zootecni-
ci si tengono ogni martedì e 
giovedì. Corsi pratici, ogni lu-
nedì e venerdì. Ogni studente 
ha modo di lavorare il pro-
prio piccolo appezzamento di 
terreno (dalla preparazione, 
all’irrigazione, alla semina, 
cura e raccolta delle colture 
successivamente da lui stesso 
vendute al mercato).

Al termine del percorso for-
mativo sono stati svolti esami 
propedeutici ad ottenere la 
certificazione (DIT) ricono-
sciuta a livello nazionale.

Dei 18 studenti iniziali, 13 
hanno conseguito l’attestato. 

Il progetto sostiene i costi di 
formazione e gestione: affitto 
aule, mezzi di trasporto, esa-
mi, materiale scolastico e sa-
lario docenti, materiale agri-
colo e zootecnico. 

8. Training School Atla

€ 6.982,5
(FINANZIATO DA FONDAZIONE VALDOSTANA)
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Bilancio 
Amici di 
Angal 2023
Con entrate pari a € 414.550 e uscite pari a 
€ 567.798 il bilancio 2023 si è chiuso con un 
importante disavanzo di €153.249 dovuto 
principalmente all’impegno economico nel 
nuovo progetto RBF, rivolto all’ospedale St. 
Luke, alla spedizione di due container e al 
maggior costo del sostegno alla popolazio-
ne attraverso i Progetti Sociali, fortemente 
influenzati dall’inflazione. Al deficit si è fatto 
fronte con le riserve accantonate negli anni 
precedenti.

Commento alle entrate 

Sono calate le quote sociali, le erogazio-
ni liberali da privati (-18%) e le donazioni 
da Aziende a conferma delle ripercussio-
ni economiche (inflazione, guerre, etc.) 
che hanno interessato anche l’Italia e dei 
cambiamenti generazionali che toccano la 
base dei nostri affezionati donatori. Cala-
no i contributi da raccolta fondi (- 29%) e 
il 5xmille (-7,4%) mente quadruplicano le 
liberalità da associazioni, crescono i ricavi 
da eventi organizzati da Amici di Angal e da 
privati, in modo indipendente.  

Crescono i proventi per Progetti specifi-
ci, alcuni ancora in corso dal 2022 e altre 
nuove iniziative, a cui hanno contribuito 
aziende, fondazioni private, enti pubblici e 
no profit (approfonditi nelle pagine succes-
sive): Progetto RBF (Salvagnini Italia SPA e 
Juice con 110.096€), Training School ATLA 
(Fondazione di Comunità Valle D’Aosta con 
6.983€), Water Rehabilitation Nebbi Di-
strict (Regione Veneto con 7.000€).

ENTRATE:
-0.2% rispetto  al 2022

 € 414.550

Come sosteniamo la missione?

Privati 169.676 €

Aziende 15.100 €

Enti, Associazioni, Istituzioni 17.548 €

5xmille 50.121 €

Eventi e Campagne 29.229 €

RBF 110.096 €

Progetti 13.983 €

Quote associative 3.500 €

Finanziarie 5.297 €

Totale 414.550 €
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Andamento dei bilanci di Amici di Angal dal 2010 al 
2023. La “X” evidenzia gli anni chiusi in deficit.

Commento alle uscite

Le uscite da attività tipiche, ovvero per 
sostenere l’Ospedale, i Progetti Sociali e i 
Progetti Specifici sono cresciute del 31%: 
il contributo all’ospedale St. Luke, per co-
prire costi correnti (stipendi e medicinali), 
è rimasto stabile (160.000€). È cresciu-
to (+37%) il sostegno ai Progetti Sociali. 
Raddoppia il sostegno al progetto RBF 
(153.895€). I tre grossi progetti cofinan-
ziati del 2022 (Neonatologia, Mother Ho-
stel e Pozzo per Fattoria ATLA) hanno la-
sciato il posto, nel 2023, al progetto MCH, 
al rinnovo del Reparto Maschile e al Water 
Rehabilitation Nebbi District. Calano dun-
que i cofinanziamenti (26.311€), mentre 
la spedizione di 2 container, l’acquisto di 
attrezzatura medica per laboratorio, unità 
sterile e pediatria  per un totale di 43.124€, 
sono stati auto-finanziati. 

Gli oneri finanziari sono stati più contenu-
ti, mentre sono aumentati del 20% i costi 
di supporto generale: l’iscrizione di Amici 
di Angal al RUNTS ha comportato spese 
notarili, amministrative e consulenze. Le 
spese da attività tipiche e per raccolta fon-
di, legate alla divulgazione della missione 
di Amici di Angal, sono cresciute. Il costo 
del personale (1 dipendente) rimane stabi-
le rispetto a quanto preventivato.

Nel 2023 si sono svolti tre viaggi di monito-
raggio ad Angal a maggio, luglio e dicembre.

USCITE:
+31% rispetto  al 2022

€ 567.798

Ospedale 163.902 €

Progetti Sociali 116.814 €

Attrezzature/Progetti 86.244 €

RBF 153.895 €

Gestione 20.094 €

Comunicazione e raccolta fondi 4.032 €

Personale 20.820 €

Oneri bancari 1.997 €

Totale 567.798 €
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92% delle spese va ad Angal

Un’associazione di piccole-medie di-
mensioni, per lavorare bene, distante 
geograficamente dalla missione, deve 
avere ottime radici, persone fidate ed 
essere efficiente. 

Accorpando le spese per ambiti, mis-
sion contro gestione/fundraising/co-
municazione, risulta che circa il 92% 
delle uscite sostenute sono legate al 
perseguimento della missione: soste-
gno all’ospedale St. Luke, a progetti 
infrastrutturali e ai Progetti Sociali, 
mentre il funzionamento dell’asso-
ciazione è costato complessivamente 
l’8% nel 2023 (come nel 2022).

Come sosteniamo tutto questo?

Sono lo strumento principale di finanzia-
mento dell’associazione, senza il quale le 
attività ad Angal non sarebbero possibili. 
Ci permettono, specie le liberalità rego-
lari, di sostenere le  voci fondamentali di 
bilancio dell’ospedale per curare i mala-
ti: stipendi e medicine.

Partecipiamo a bandi e inviamo richieste 
di finanziamento a Fondazioni, Aziende, 
Enti pubblici e Privati. Una strada che 
richiede preparazione, progetti “innova-
tivi” e documentazione accurata che pre-
pariamo con una fitta collaborazione tra 
Italia e Uganda. Presentiamo iniziative 
sia piccole che di grande respiro, focaliz-
zate a migliorare la qualità dei servizi di 
cura del St. Luke Hospital attraverso in-
terventi infrastrutturali e formativi.

Ogni anno circa 800/900 persone firma-
no, nella dichiarazione dei redditi, a favore 
di Amici di Angal per un supporto medio 
annuo di 50.000€. Una cifra significativa 
che, seppur con leggere fluttuazioni, de-
stiniamo per il 60% circa all’Ospedale e il 
restante ai Progetti Sociali. 
Un pilastro fondamentale dal 2006.

Donazioni dirette

5XMILLE

Progetti

Ospedale, Progetti Sociali 
e altri progetti

520.854 €

Funzionamento 32.502 €

Fundraising 14.442 €

34

Annual Report 2023



G
R

A
Z

IE
!

Veneto

Chi ci sostiene?
L’ anima di Amici di Angal sono i suoi donatori, coloro senza i quali non avremmo 
potuto per oltre 20 anni sostenere l’ospedale e realizzare progetti per la popola-
zione. Grazie a loro abbiamo creato una rete, estesa in tutt’Italia, saldata al pensie-
ro di condividere risorse, tempo, idee, conoscenze con una comunità che si trova 
in condizioni di difficoltà.

Numero di Donatori

€ 286
vs € 267 (2022)

65%

35%

Da dove arrivano?

Resto
d’Italia

288 
vs. 274 (2022)

Importo medio
per singola donazione

Amici di Angal nasce nel Veneto e il suo baricentro 
resta fra Vicenza e Verona, ma molti, circa un terzo, 
sono i donatori che vengono da altre parti d’Italia.

Come donano?

99%
Con sistemi di paga-

mento elettronici

Numero di Donatori

Importi (migliaia di €)
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In Italia: attività di sensibilizzazione

01. Notiziario  

03. Eventi

Il notiziario “Angal News” viene pubblica-
to due volte l’anno e consegnato a circa 
800 persone. Si tratta del principale stru-
mento per mantenere aggiornati i dona-
tori sui progetti e le missioni. 

Abbiamo organizzato due eventi: il mu-
sical “La Rupe dei Re” e il tradizionale 
evento natalizio intitolato “Lettere da An-
gal”. Non sono mancati i mercatini estivi 
e natalizi di Claudia e le volontarie. Molte 
sono state le cene, le serate, i concerti so-
lidali organizzati da Soci e Amici.

02. Ringraziamenti

Tutto l’anno Mario, Claudia e i Consiglie-
ri tengono vivi i rapporti con i donatori 
attraverso telefonate, incontri personali 
e scambi di mail o lettere. La grande ric-
chezza di Amici di Angal è costituita da 
una fitta rete di relazioni personali. 

04. Libri e Annual Report

• Ritratti della mia Africa - Claudia Marsiaj

• L’Ospedale di Angal. Cinquant’anni di 
vita - Mario e Claudia Marsiaj

• Ogni anno è redatto l’Annual Report.

05. Newsletter e mailing

Abbiamo inviato durante l’anno 13 newslet-
ter elettroniche ai 1100 iscritti. Tematiche 
diverse per raccontare l’evoluzione dei pro-
getti, le necessità che emergono, eventi in 
Italia e notizie da Angal. 

07. Raccolta fondi

Queste le campagne promosse su social, 
giornale, newsletter, whatsapp: Adotta una 
infermiera, Letti Reparto Maschile, Tessera-
mento, Samaritan Fund, Attrezziamo la Sala 
Operatoria, Compleanni su Facebook. In tut-
to ci hanno permesso di raccogliere 8.038 €.

08. Social network

Amici di Angal ha profili sui vari network, Fa-
cebook, Instagram, Twitter/X, ed un canale 
Youtube per un totale di 2200 “followers”. 
Nel 2023 su questi canali si è svolta un’inten-
sa attività promozionale e di aggiornamenti.

06. Sito web

Vetrina dei progetti sociali, dell’ospedale 
con i suoi servizi, news, foto ed immagini 
da Angal. Informazioni sull’associazione, su 
come sostenerne la causa. Bilanci e relazio-
ni 5x1000. Versioni scaricabili del notiziario, 
dell’Annual report, delle newsletter.

facebook.com/AmiciDiAngal instagram.com/amicidiangal/ x.com/amici_di_angal youtube.com/@amicidiangal
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Diario 2023 delle 
missioni ad Angal

Con la pandemia di Covid-19 e 
l’Ebola, le regolari “missioni” ad 
Angal si erano forzatamente ar-
restate per ricominciare, in sicu-
rezza, solo nel 2022. 

Essere presenti ad Angal, per un 
paio di mesi l’anno, ci permette 
di monitorare l’andamento dei 
progetti, osservare criticità e bi-
sogni, raccogliere dati per nuove 
iniziative e rendicontare i pro-
getti alle istituzioni e ai donatori. 

Sono occasioni importanti, mai 
banali, di ascolto e confronto con 
la popolazione. Ma anche circo-
stanze in cui rafforzare le rela-
zioni istituzionali con enti locali e 
religiosi. 

MAGGIO 2023

Per alcuni andare ad Angal significa tornare a casa, per al-
tri è atterrare in una comunità accogliente, un’esperienza di 
scambio e solidarietà che resta nel cuore.

DICEMBRE 2023

LUGLIO 2023
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Amici di Angal nella sua lunga storia ha 
sempre posto grande attenzione nel 
fornire ai propri donatori informazioni 
accurate e complete sulla destinazione 
e sull’uso dei fondi che le sono affidati. 

Affidare significa dare in custodia con 
fiducia, sapendo che il bene “affidato” 
sarà gestito con responsabilità. Non 
solo è un obbligo morale per noi ren-
dere conto dell’uso di questi fondi, ma 
è il fondamento stesso del rapporto di 
fiducia che si instaura fra chi dona e chi 
amministra le risorse ricevute.

Fiducia e formalità

Quando gli orizzonti di un’organizzazio-
ne si ampliano e si ha a che fare con do-
natori mai incontrati di persona, o con 
istituzioni con le quali non è ancora av-
viato un rapporto di fiducia, è indispen-
sabile fare un passo in più e dotarsi di 
strumenti formali che garantiscano un 
corretto operato. In quest’ottica, il go-
verno italiano il 3 luglio 2017 ha varato 
il Decreto Legislativo n. 117, noto come 
“Codice del Terzo Settore”, che riordina 
il comparto del volontariato con una 
serie di misure e obblighi cui gli Enti del 
Terzo Settore (ETS) devono conformar-
si per continuare ad operare.  

Il percorso verso la piena operatività di 
questa legge è stato lungo e comples-
so. Per noi, ha comportato una serie di 
adempimenti formali, tra cui l’adozione 
di un bilancio economico per compe-
tenza, l’approvazione di un nuovo Sta-
tuto dall’assemblea straordinaria del 
7 ottobre 2023 e la richiesta di regi-
strazione nel Registro Unico del Terzo 

Settore (RUNTS), finalmente accolta il 
6 dicembre 2023. Contestualmente, il 
nostro stato di ONLUS è stato revoca-
to e siamo diventati Organizzazione di 
Volontariato (ODV), acronimo che ora 
fa parte integrante del nostro nome.

Conseguenze

Le conseguenze dirette di questa tra-
sformazione per i nostri donatori e as-
sociati sono positive. Non cambia nulla 
nell’operatività normale, ma aumenta la 
percentuale di detraibilità delle dona-
zioni nella dichiarazione dei redditi, ora 
al 35%. Un sostenitore che dona mille 
euro vedrà diminuire le sue tasse di 350 
euro nell’IRPEF dell’anno successivo. 

Le altre conseguenze gravano invece 
sulle nostre spalle. Gli adempimenti si 
fanno più complessi e stringenti, ma se 
ben organizzati sono affrontabili. Da 
due anni ci siamo dotati di un sistema 
di contabilità professionale, di un re-
visore dei conti che certifichi i bilanci, 
di firme elettroniche, PEC, libri sociali, 
registri elettronici, facciamo le rendi-
contazioni obbligatorie al Ministero e 
tante altre piccole formalità. 

Ma non è solo un peso. Questa riorganiz-
zazione interna è anche un’opportunità 
per migliorare il nostro lavoro e gestire 
correttamente i flussi di informazione 
necessari. Il beneficio è in un maggiore 
ordine e chiarezza che avvantaggia non 
solo chi ci sostiene, ma anche chi riceve 
il nostro sostegno, cioè l’ospedale di An-
gal e l’intera comunità.

Pierfrancesco Marsiaj
Presidente Amici di Angal OdV

Amici di Angal diventa OdV 
Nuovo statuto, vantaggi e conseguenze

Premessa

L’elefante (Tembo in Swahili, Lyec in Alùr) in Africa è un simbolo di forza, stabilità e saggezza.  
Ci piace pensare di essere come l’elefante che accompagna e protegge Angal nel suo cammino quotidiano.
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